Opération DIEGO VI

Rappel du cadre légal

Article 719 du code de procédure pénale : « (...) les batonniers sur leur ressert ou leur délégué spécialement désigné
au sein du conseil de l'ordre sont autorisés a visiter a tout moment les locaux de garde a vue, les locaux des retenues
douaniéres définies a l'article 323-1 du code des douanes, les lieux de rétention administrative, les zones d‘attente,
les établissements pénitentiaires ef les centres éducatifs fermés mentionnés a l'article L. 113-7 du code de la justice

pénale des mineurs ».

L

Date de la visite : 22/07/2025
(Date de la visite précédente : 22/02/2023

Heures de visite : DEBUT : 70h30 FIN : 12h
Visite effectuée par (nom et qualité des membres de I'équipe de visite) :

Maitre Eva MORIN
Maitre Amandine MESNIL

Indiquez le nombre total de personnes présentes lors de la visite : 3

Avez-vous prévenu de votre visite ? [1 OUl X NON

Nom de la personne en charge de I'établissement : aucun (arrive en septembre)

Nom de I'adjoint ou des adjoints : adjoint chef d’éfablissement

Nom et grade de la ou des personnes qui vous accompagnent au cours de la visite :
, adjoint chef d’établissement

Tout au long de la visite, il est recommandé de prendre des photos des lieux.



Opérafion DIEGO V!

- INFORMATIONS GENERALES SUR LE LIEU VISITE

{A demander lors de votre arrivée)

> Consultation du registre d’écrou :
(Il est indispensable de le demander, ce registre contient un grand nombre d'informations)

I w'a pas été demandsé lors de la visite
Avez-vous pu le consulter 7 : 1 OUI O NON
Votre visite a-t-elle été notifiée sur le registre des passages 7 : [10OUI O NON
Nous mavons pas cette information.

Les prestations de ménages sont-elles mentionnées sur ce registre ? [1QU! 00 NON

> Capacité maximale de P'établissement (nombre de personnes incarcérées) :
« Nombre de détenus : 38 + 8 en guartier de semi-liberté
e Nombre de cellules individuelles : 0
¢ Nombre de cellules collectives ; 10
e Capacité maximale des cellules collectives : 6 ou 9
» Nombre de personnes incarcérées le jour de la visite : 65 + 6 en quartier de semi-liberté
(par catégories : majeur/ mineur -~ homme/femme - nationalite)
La maison d'arrét de CHERBOURG n'accuellle que des hommes et que des majeurs.

> L’effectif du personnel de direction et d’encadrement est-il complet ?

» Description et photos des béatiments (nombre de batiments, date de construction, état,
entretien, conditions de sécurité, accessibilité) :

La visite avait déja élé Irés détaillée en 2022 et 2023 sur Ia structure, les cellules...

L'effectif n'est pas complet. I manque 3 agents. Cefie situation a pour conséquence un recours aux
heures supplémentaires, ce qui, & la longue a une incidence sur la fatigue du personnel.

Le manque réeurrent de personnel a également une incidence sur certaines taches, par exemple les
entretiens d’enfrée, qui sont moins approfondis quen période d'effectifs pleins.

o Description et photos des cellules et des locaux communs ;

Tout au long de la visite, it esf recommandé de prendre des pholos des lietix.
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II-  ENTRAVES AU DROIT DE VISITE

1 Refus de visite ? O QUi NON

U1 Restriction du nombre de personnes pouvant effectuer la visite ?
O OuUl K1 NON

1 Non accés & certaines cellules 7 O OUI X NON

O Interdiction du téléphone portable, équipements connectés et appareil
photographique pour le batonnier ou son délégué ? O QUI X NON

En cas d’entraves ou de restrictions, veuillez préciser les difficultés auxquelles vous
avez été confronté :

S'il n'y a pas eu d'entraves, comment s'est passé I'accueil ? Avec quel membre du
personnel avez-vous effectué la visite ? (grade, fonction, poste...)

Nous avons été accueillies par Fadjoint chef d'établissement qui est le seul aut poste de direction
depuis plus de deux ans (la chef d'élablissement ayant été placée en arrét longue durée).

Un nouveau chef d'établissement doit arviver en septembre.

Tout au long de ia visite, If est recommandé de prendre des photos des lleux.



Opération DIEGO VI

- ACCES AUX DROITS

1. DROIT DE COMMUNICATION ET DE VISITE

Les détenus peuvent-ils communiquer avec leur famille ?
& OUl [1NON
La mise a disposition de moyens de communication est-elle efficiente ?

B OUI 1 NON Chaque cellule est équipée d'un téléphone, sauf fe quartier semi-liberté
od Facces au télephone est possible dans les parties communes. Néanmoins cela laisse peu
de place a fintimits. Les conversations ne sont pas systémaliquement écoutées par manque
de moyen humain, satif si circonstances particuliéres.

La cherlé des communications nous interpelle : 1 euros = 4 minutes d’appel vers un fixe ou
1,30 mn vers un portable.

Un accueil d'espace temporaire est-il mis en place pour accueillir la famille au sein du centre
pénitentiaire 7

OOUI I NON (mais il existe un lieu extérieur 3 quelques centaines de métres de la prison
pour 'accueil des familles)

2. ACCES A L’AVOCAT

Existe-t-il un ou plusieurs locaux dédiés aux entretiens avec Favocat ?
X OUl ONON (locaux mis & disposition également pour les rencontres CPIP)
Si oui, combien de locaux dédiés : 2

Les locaux dédiés sont-ils suffisamment dimensionnés pour permettre un entretien avocat-
client, le cas échéant, avec un interpréte ?

1 OUI O NON

Le local est-il suffisamment propre ? (Effritement des murs, odeurs pestilentielles, saleté des
siéges, efs...)

£1OUI OO NON

Le local est-il suffisamment isolé pour garantir le respect de la confidentialité de l'entretien ?
X OUI LT NON (néanmeins les locaux sont entiérement vitrés donc le personnel et les
personnes en détention ont un accés visuel — la question de lisolation acoustiques pourrait
étre ameéliorée)

Si oui, combien de locaux dédiés : 2

Tout au fong de la vislte, i est recommandé de prendre des photos des fietix.
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De fagon générale, existe-t-il des informations permettant aux détenus un accés au droit
effectif ? (dates et heures des consultations gratuites, affichages des tableaux des ordres
d’avocats...)

Les informations sont mises & disposition.

Un détenu de la cellule P4 nous a rapporté impossibilité d’envoyer un courrier recommande
depuis le maison d'arrét ; cette circanstance peut constituer une entrove & Vaccés au droit.

En lespece, ce détenu souhaitail saisir le défenseur des droits pour dénoncer ses conditions de
détention, & savoir qu'il avait subi 2 récentes opérations & caeur ouvert, qu'il ne pouvait pas
bénéficier de la rééducation cardiogue nécessaire & sa guérison et qu'en raison de la
surpopulation carcérale, il avait dormi par terre pendant deux mois, entre les pieds de lo table
de la cellule, retournée par mangue de place au sol.

Ce détenu portait encore son bandage de contention sur la poftrine.

Pour le médecin :

Existe-t-il un ou plusieurs locaux dédiés aux entretiens avec le médecin ?

Tout au long de la visite, if sst recommandé de prendre des phofos des fieux.




_ Opération DIEGO VI
0 OUI CINON

3. VIDEOSURVEILLANCE

Existe-t-il un systéme de vidéosurveillance dans les celiules ?
1 OUI [T NON

S1OUul :

Tout au long de fa visite, !f esf recommandé de prendre des phofas des Heux.




Opération DIEGO VI
3. ACCES A LA SANTE
Ce point avait fait 'objet d'une description précise lors des précédentes visites.
= Existe-t-il un ou plusieurs locaux dédiés aux entretiens avec le médecin ?
X OUl O NON
* Le local dédié au médecin dispose-t-il d’une table d’auscultation ?
X OUI O NON

*  Le local permet-il 'examen médical & I'abri du regard et de toute écoute extérieure
permettant le respect de la dignité et du secret professionnel ?

[0 OUI [ NON (nous n’avons pas rencontrer le personnel lors de celte visife car nous ne
F'avons pas demandé)

»  Existe-t-il un dispositif permettant d'assurer la permanence des soins en dehors des heures
de présence du personnel soignant ?

[0 OUI [J NON (la question n'a pas été posée mais il semble que les personnes détenues
sont acheminées directement au centre hospitalier en cas d'urgence)
* En cas de blessures, les pompiersfle SAMU sont-ils appelés ?
X OQUI 0 NON
Quel service est appelé le plus souvent ?; ......

l.es personnes détenues sont-elles informées des actions de prévention et d'éducation pour la
santé organisées dans I'établissement ?

& OUI OO NON
|'établissement dispose-t-il d'un protocole définissant l'organisation des soins et le
fonctionnement médical ?

[ OUI O NON (ne sait pas)
Conformité de I'établissement pénitentiaire aux dispositions des articles R322-1 a R322-

11 du code pénitentiaire concernant I'accés aux soins des personnes détenues {décret du
30 mars 2022) :

Un examen médical initial (EMI) pour tous les nouveaux détenus dans les 24 heures suivant
leur incarcération est-il réalisé ? [1 OUI O NON

Le dépistage de la tuberculose est-il effectué systématiquement pour ;
- Tous les nouveaux détenus 7 [J OUI O NON
- Les détenus déja présents n'ayant jamais bénéficié d'un dépistage ? [ OUI OO0 NON

Tout au long de la visfte, if est recommandé de prendre des photos des lieux.
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L'examen clinique pour le dépistage de la tuberculose est-il réalisé et interprété dans les délais
les plus brefs aprés I'entrée en détention ?

1 QUI OO NON

Un appareil de radiclogie est-il présent dans Funité sanitaire ?
[0 OUIONON

Si un examen radiologique est prescrit pour le dépistage de la tuberculose, est-il réalisé et
interprété au plus tard dans les huit jours suivant l'incarcération ?
0 OUl O NON
Le depistage des maladies suivantes est-il systématiquement réalisé, & l'entrée en détention :
VIH/Sida ? [1 OUI [ NON
Hépatite B ? [] OUI [0 NON
Hépatite C ? T OUI O NON
Autres maladies sexuellement transmissibles ? [7 QUI T NON
Une nouvelle proposition de dépistage du VIH et des hépatites B et C est-elle offerte :

Périodiguement au cours de l'incarcération ? 01 OUI [0 NON
En cas de refus initial ? [J OUI OO NON

En cas de prise de risque ou d'exposition connue ? L] QUI [J NON

A la demande spontanée des personnes détenues ? O OUI ] NON

Lors de la consultation de sortie réglementaire pour fes personnes condamnées ?
O QUI O NON

Un nouveau dépistage du VIH six semaines éprés la derniére exposition connue pour les
personnes ayant eu un premier test négatif a 'entrée est-il proposé ?
0O QUI O NON

La vaccination contre 'hépatite B aux détenus non immunisés est-elle proposée ?
(I QUI O NON

En cas de détection d'une maladie infectieuse, le médecin prescrit-il des mesures d'isolement
pour éviter [a contamination du personnel et des autres détenus ?

O OUI O NON

La déclaration obligatoire des cas de tuberculose conformément a l'article L. 3113-1 du code de
fa santé publique est-elle systématiquement effectuée ?
O OUI OO0 NON

Le meédecin du service de lutte antituberculeuse réalise-t-il le dépistage de la tuberculose
aupres des personnes ayant été en contact avec un détenu atteint de tuberculose ?
1 OUI OO NON

La continuité des soins et le suivi médical des détenus atteints de maladies infectieuses aprés
leur libération est-elle assurée ?
O OUI O NON

Tout au long de la visite, if est recommandé de prendre des photos des leux.
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L’acces aux soins psychiatriques est-il effectif, suffisant et adapté ? De fagon générale, existe-t-
il une prise en charge sanitaire adapiée & la population détenue ? (addictologie, suivi
psychologigue, prévention contre [e suicide...)

Nous n'avons pas acces notre visite sur les soins el n’avons pas rencontré le personnel
soignayt-

Néanmoins, nous avons eu la confinmation que le psychiatre venait une fois par
semaine ef e dentiste une demi-journéde. Il nous a été indiqué que la présence du
dentiste n'était pas suffisante au regard des soins nécessaires pour les détenus.

Selon fes dires des détenus, il semble qu'il y ait de laltente pour consulter le
psychologue.

Les detenus peuvent également renconirer le personne! en addictologie du CSAPA.
Far ailleurs, les examens médicaux a l'extérieur de la maison d'arrét ne sont plus
assurés actuellement (sauf les urgences) car lentreprise d'ambulance a qui la mission
etait confiée nexerce plus. Les démarches sont en cours pour lattribution du marché a
tne nouvelle société mais cela prend du temps.

Le recours a la téléconsultation est & I'étude ; un dispositif pourrait étre mis en place
dans la salle de chirurgie dentaire.

Tout au fong de la visite, il est recommandé de prendre des photos des lleux.
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4. ACCES A L'EDUCATION ET A LA FORMATION

It s’agit de la principale problématique de 1a maison d'anét de CHERBOURG
puisque peu de formations sont organisées alors que I'stablissement dispose d'un
atelier au foit potentiel (formation et/ou travail).

La formation passe par l'organisme GRETA qui dispose de peu de formateurs, de
sorte qurils viennent de loin. Les formations sont souvent annulées au dernier
momaent.

L'adjoint chef d'établissement estime qu'il s’agit du point le plus important qu'if
espere pouvolr développer des qu'il disposera de temps nécessaire, notamment dés
fors que le nouveau chef d'établissement sera installé.

Les détenus souffrent du manque de travail et de formalion.

Linfrastructure peul aussi poser difficultés car il est difficile d’acheminer de lourds
matériaux (atelier de production par exemple) au sein de la maison au regard de la
configuration des lieux.

Tout au long de la visite, if est recommandé de prendre des photos des lieux.
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§. ACTIVITES ET LOISIRS

La maison d'arrét offre une grande vaniété d’activités culfurelles aux détenus, en lien
avec le QASAR ! visite de musées, de la bibliothéque, cu théstre. ..

De nombreuses activités sont proposées par les services de la ville et par fe SFIP.

La maison d'arrét dispose d'une bibliothéque accessible, gérée par des bénévoles de la
bibliothéque de CHERBOURG qui renouvelle réguliérement les livres.

La salfe de sport est accessible tous les jours aux détenus, avec un intervenant.

Les detenus peuvent exercer leur culte (catholique ou musulman).

Tout au fong de la visite, §§ est recommandé de prendre des phofos des lieux.

11



Opération DIEGO VI

V- CONDITIONS DE DETENTION

1. CONDITIONS MATERIELLES CONSTATEES :

» Sila cellule est individuelle, la superficie est-elle d'au moins de 7m??
= [JOUITINON

» Sila celiule est collective, la superficie est-elle d’'au moins 12m2 ?
» [ OUIONON

» Lacellule dispose-t-elle {case(s) & cocher) .

Xl Possibilité de s'allonger

K Matelas

X QOreiller

¥ Couverture propre 4 usage individuel

» Point d’eau et hygiéne (case(s) a cocher) :

¥ Point d’'eau fonctionnel dans la cellule

X Toilettes fonctionnelles avec muret pour préserver I'intimité (cabing)
{1 Toilettes sans muret pour préserver {'intimite

{1 Accés a des toilettes en dehors de la cellule

K Possibilité de prendre une douche (cabine)

[ Mise & disposition de savon et serviettes propres

» Un kit d’hygiéne est-il mis & disposition des détenus : X1 QUI L1 NON

[1 Des lingettes rafraichissantes
C1 Du dentifrice a croguer

O Masque de protection

O Gel hydroalcoolique

O Serviettes hygiéniques

» Chauffage dans les cellules : X OuUl O NON

Température relevée
Les températures ne sont pas relevées dans les ceflules

» Systéme de ventilation fonctionnel dans les cellules B4 OUI O NON
» Les détenus peuvent-ils s’alimenter ? 5 OUI 2 NON

Les deux celfules arrivant ne disposent pas de table pour manger
» Sioui le repas est-il servi chaud 7 X OUI O NON

» Les éventuels interdits ou régimes alimentaires sont-ils pris en considération dans le choix du
repas ? K QUI CINON

REMARQUES : lors de notre passage a I'heure du déjeuner, nous avons constaté que des repas
différents étaient distribués en fonction de la religion et des habitudes (végétarien par exemple).

Tout au long de fa visite, il est recommandé de prendre des photos des figux.
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2. CONDITIONS DE DETENTION :

¥ Les locaux sont-ils adaptés aux personnes handicapées 7 O OUI K NON

» Les normes incendie sont-elles respectées 7 (Présence de détecteurs d'incendie, d'extincteurs
fonctionnels, sorties de secours indiquées...) [X OUI O NON

> De maniére générale, les conditions matérielles de détention sont-elles
satisfaisantes (hygiéne, propreté, respect de la personne humaine) ?

[ SATISFAISANTES O INDIGNES

Lors de Iépisode de canicule, les températures des cellules n'ont pas été prises donc nous ne
pouvons pas savoir ce quil en élait. Les détenus ont un point d'eau dans les cellules mais des
bouteilles d’eau ont éié distribuées en plus pour pallier au pic de chaleur.

it n'y avait pas de promenade supplémentaire pendant fa canicule.

Certains détenus ont pu canliner des ventilateurs.

Bien que le personne! dispose de thermométres, la température n'étail pas relevée dans les cellules,
al molif que, comme il '’y avait pas de moyens a disposition pour rafraichir les cellules, cela ne servait
a rien de faire du monitoring.. ..

Lors du passage en cellule, les détenus nous ont confirmeé qur'il avait fait trés chaud.

Nous vérifierons, lors de nofre prochain passage, que les détenus disposent bien de la vaisselle
nécessaire pour prendre leurs repas ; lors du passage en cellule, nous avons remarqué qu'un détenu
mangeait sont plat de saucisses-lentilles dans son bol & café, avec une cuillére & sotipe.

8i fes cellides sont propres, les parties communes ne donnent pas l'impression d'dlre balayées
correctement et/ou souvent.

A noter que les détenus n'ont pas accés au coiffeur.

Depuis notre derniére visite, la « souriciére » a été réouverte pour permelire aux détenus de passer
de la maison d’arrét au Tribunal judiciaire sans passer par la rue. En effet, il est rappelé que Ia maison
d'arrét se sifue en plein centre-ville de CHERBOURG et que chague sortie el/ou entrée se fait par

P'acces principal & la vue et au su de tous, La réouverture de la « souriciere » permet une extraction
plus discréte,

3. AUTRES CONDITIONS :

» Avez-vous pu échanger avec un détenu ?

X OUI CJ NON
» Sioui, a-t-il formulé des doléances sur ses conditions de détention ?
K oW O NON

> Sioui, lesquelles ?

Les détenus se sont plaints d’'un manque de quantité dans les repas qui se serait néanmoins
améliors depuis quelques semaines ;

13

Tout au long de Ia visite, if est recommandé de prendre des photos des fleux.
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Les détenus se plaignent de 'absence d'infirmerie toute la journée puisqu’ils ne peuvent pas avoir
acces ne serail-ce qu'a un doliprane pour le mal de téte en dehors des heures de présence du
personnels soignants (essentieflement présents le matin).
{ 'acces aux soins posent difficulté : un détenu est incarcéré aprés avoir subi il y a quelques
semaines une opération du coeur et m'a pas acces a la rééducation du kiné ou aufres soins
nécessaires aprés une lelfe opération. Il a par ailleurs été contraint de dormir sur un matelas par

terre car fa maison d’ardt avait atfeint un taux d'accueil beaucoup trop important.

»  Avez-vous constaté des violences ou des mauvais traitements ?

(1 QUI & NON

Tout au long de Ia visfte, il est recommandé de prendre des photas des lleux.
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V- ACTIONS DU BATONNIER A L'ISSUE DE LA VISITE

Quelles actions avez-vous ou allez-vous mener 3 Pissue de la visite ? (Rapport, courners,
signalements, recours...)

Le présent rapport sera adressé aux instances concernées,

Touf au lang de Ia visite, If est recommandé de prendre des photos des leux.
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VI-  TRANSMISSION DU RAPPORT ET OBSERVATIONS

Date de I'envoi :

Réception d’observations en retour :

O OUI O NON

Si oui, lesquelles ;

Tout au fong de Ia visite, if est recommandé de prendre des photos des fieux.
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VIl-  CONCLUSIONS / VOS RECOMMANDATIONS

Les conditions matérielles de vie des détenus au sein de la maison d’arrét de CHERBOURG ne sont pas
patfaites, mais elles restent satisfaisantes lorsque 'on connait les difficultés lides & la structure méme
de I'établisserent. Certaines choses sont impossibles & mettre en place au regard du bétiment,

Les trois axes principaux de travail serafent les suivants :

- le travail/ lu formation pour les détenus : il existe des Jocaux mais ils ne sont pas utilisés. Peu de
choses sont proposées aux détenus sur ce point. Les seules postes de travail sont les auxiliaires et lg
cuisine, donc peu de places pour beaucoup de demandes. Or, le travail et/ou la formation reste
primordiale pour préparer la sortie,

-les effectifs du personnel : Lors de notre dernier contréle, nous avions gttiré Fattention sur le bien-6tre
du personnel, et lo nécessité qu’il en soit pris soin pour que leur relation avec les détenus n'en pitisse
pas. Si les effectifs sont & peu prés stables, il w'en demeure pas moins que la maison d’arrét souffre
d’un manque d'agents. Par ailfeurs, Factuel chef-adjoint de I'établissement o occupé seul les fonctions
de la direction depuis 2 ans et demi, Fobligeant & gérer les priorités.

-la sécurité : compte tenu de la situation géographique de 'établissement en plein coeur du centre-ville
de CHERBOURG, la sécurité peut étre difficile & appréhender, et demande aux agents de redoubler
d'efforts. Les extractions se font aux vu et au su de tous les citoyens, et en plein marché le jeudi matin.
SHia réouverture de l'accés direct au Tribunal judiciaire a permis d'éviter de tels manceuvres, les
extractions vers d'autres lieux se font devant le grand public. Lors de notre passage, un transfert était
en cours et fe délenu est sorti & pied de établissement por la porte d'entrée principale pour étre plucé
dans un fourgon qui fattendait & Fextérieur dans la rue. Outre le manque de discrétion, cela implique
davantage de mesures de sécurité pour les agents.

Par ailleurs, l'établissement doit foire face & de nombreuses projections venunt de extérieur : un seul
mur (et le tour de ronde) sépare Fextérieur de Fintérieur te lo maison d'arrét et les tentatives pour
Jaire passer des paquets aux détenus par-dessus le mur sont journaliéres.

Pour l'ensemble de ses raisons, il serait nécessaire que lo maison d'arrét puisse étre équipée de
caoméra de vidéo surveillance donnant sur les alentours de la maison d’orrét. Il semble que lo Mairie
n'y soit pas favorabla.
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Tout au fong de la visite, If est recommandé de prendre des photos des lieux.
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ANNEXES PHOTOS

Touf aut long de la visite, i esf recommandé de prendre des photos des lleux.
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